‘S
VAN TOEGANKELIJKHEID

Bekendheid
Is het project gekend bij de doelgroep? Hoe kan je hiervoor

zorgen?

Betaalbaarheid
Is het project financieel haalbaar? Kan de prijs een drempel

zijn voor sommige mensen? Is er een ‘mental load’ aanwezig
voor de doelgroep? Hoe speel je hierop in?

Bereikbaarheid
Is het project (fysiek) bereikbaar in ruimte en tijd? Welke

aanpassingen zijn hierin mogelijk?

Beschikbaarheid
Is het project voor iedereen toegankelijk? Zijn er drempels

zoals wachtlijsten, administratie ... ? Hoe kan je deze drempels
verlagen of wegwerken?

Begrijpelijkheid
Wordt het project duidelijk, in klare taal en transparant
gecommuniceerd? Weet de doelgroep wat te verwachten?

Bruikbaarheid
Voldoet het project aan de behoeftes van de

doelgroep? Is er vraag naar dit soort project?

Betrouwbaarheid
Voelt de doelgroep zich goed bij het project?

Hoe kan je dit versterken?




